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Os profissionais da Contabilidade podem olhar para frente e vislumbrar uma infinidade de
possibilidades de atuacdo. Isso é possivel porque o caminho percorrido até aqui foi de construcao,
aperfeicoamento e foco na qualificacao. A convergéncia as Normas Internacionais e o desenvolvimento
de habilidades de acordo com as demandas estratégicas das organizacoes conectaram a classe contabil
com um mundo novo.

As responsabilidades aumentaram com as exigéncias de transparéncia e de dados para tomada de
decisao. Portanto é indispensavel a aten¢ao a educacao continuada. O resultado é a exceléncia na oferta
de servicos paraainiciativa privada ou para atuar na gestao publica.

Em 2014, o Conselho Regional de Contabilidade de Santa Catarina (CRCSC) pavimentou mais
alguns quilometros de uma estrada que leva os profissionais para um futuro de integracao
multidisciplinar, internacionalizacao, virtualizacao dos processos e preparo para liderar as equipes.

Esse é o atual profissional da Contabilidade. Conectado com o mundo, socialmente responsavel e

preparado para atuar com exceléncia. E esta publicagao reflete justamente esse momento.







Mais um ano findou e ao olharmos para trds podemos nos orgulhar das a¢des realizadas por
todos os envolvidos com o Conselho Regional de Contabilidade de Santa Catarina (CRCSC).

Afinal, mesmo com turbuléncias, conseguimos avancar num voo para o futuro cada vez mais
conectado com as tecnologias e com avalorizacao das habilidades da classe contabil.

Passamos por um ano dificil, tanto na economia quanto nos esportes e na politica. Foram
momentos de incertezas, derrotas e conflitos.

Mas, como em toda a revolucao, é preciso repensar os valores, aprender com os desafios e
construir a realidade, de acordo com principios que julgamos ser os mais corretos para nossa
profissao.

Foi assim que trabalhamos em 2014, com o olhar para um horizonte cada vez mais
digno para a Contabilidade, pois alcancamos patamares importantes dentro das
organizacoes.

As pesquisas ao redor do mundo revelam as profissdes mais solicitadas no universo dos
negocios ou na esfera publica e a Contabilidade sempre esta no topo, representada pelos seus
profissionais, auditores, controladores e gestores da area tributaria.

A atuacdo do CRCSC foi intensa em todo o Estado com a difusao das informagdes que
envolvem nosso dia a dia. Além dos profissionais da Contabilidade, envolvemos os empresarios
em palestras orientativas e as entidades de classe para que todos pudessem disseminar as
mudancas que vém ocorrendo no setor. Além de tudo isso, ainda utilizamos as ferramentas
virtuais como as redes sociais e os informativos eletronicos para manter os profissionais
bem informados.

Precisamos estar cada dia mais conectados e com agilidade para atender as
demandas necessarias. Nesta publicacao é possivel atestar esse aumento no nivel de
exceléncia dos profissionais e o esforco que o CRCSC realiza para que a qualificagao
seja continua e todos estejam bem informados.

Nossa responsabilidade com asociedade aumentaa cada dia.
Pense nisso.

Boaleitura!

Adilson Cordeiro
Presidente do CRCSC
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O Balan¢o Socioambiental € um instrumento de gestao e informacao que visa a evidenciar, da forma mais transparente possivel, dados
econdmicos, ambientais e sociais do desempenho das organizacoes.

Por meio dele, sdo demonstrados os projetos, beneficios e agcdes sociais direcionados aos colaboradores, usuarios, fornecedores, parceiros € a
comunidade.

E também uma ferramenta estratégica para avaliar e multiplicar o exercicio da responsabilidade social corporativa, pois permite medir a
preocupacao das organizagdes com as pessoas e a vida no planeta.

O Balanco Socioambiental do CRCSC - com informacdes contabeis, administrativas, financeiras e sociais - foi elaborado em consonancia com as
Normas Brasileiras de Contabilidade NBCTG09 e NBCT 15.

O conteudo esta dividido em cinco partes:

1 Gestao Institucional 4 GestaodeResponsabilidade Socioambiental
Composta das atividades do CRCSC, sua estrutura fisica, Projetos e a¢des de natureza socioambiental, promovidos em favor
composicao e funcionamento. da classe contabil e da comunidade em geral.

2 GestiodePessoas 5 Balanc¢o Socioambiental em Dados

Apresenta o quadro de pessoal, perfil dos colaboradores e a  Constituido da pesquisa de satisfacao dos profissionais da
politica de recursos humanos. Contabilidade e dos colaboradores do CRCSC, além do

Demonstrativo do Valor Adicionado e de outros demonstrativos de

. . . . ) N natureza contabil, financeira e social.
3 Gestao de Fiscalizacao, Registro e Educacao

Continuada

Descreve os principais projetos e a¢des de carater operacional e
social das atividades de fiscalizacao, registro e educacao
continuada.
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O CRCSC Voltada inicialmente ao registro e a fiscalizacao do exercicio

e eiho Regional de Contabilidade de SantalGataring profissional, a entidade ampliou —ao longo dos anos — o alcance de suas

(CRCSC) completou 68 anos em dezembro de 2014. A entidade foi
fundada em maio de 1946, quando o entdo presidente Eurico Gaspar
Dutra assinou o Decreto-Lei n° 9.295/46 que autorizou a criagao do

acoes, passando a investir de forma expressiva na qualificacao dos
profissionais da Contabilidade.

Atualmente, o CRCSC retine 20.592 profissionais da Contabilidade

Conselho Federal de Contabilidade (CFC) e dos Conselhos Regionais. ematividade noEstado, estando presente em todas as regioes.

Um momento histérico para a classe contabil, que desde o final
do século XIX reivindicava o reconhecimento da profissao e a sua Missao

[l acao. O CRCSCreline mais de 20 mil profissionais, primando pela ética e

Em dezembro de 1946, o CRC de Santa Catarina foi constituido qualidade na prestacdo dos servicos, atuando como fator de protecio
oficialmente, gracas ao empenho das Associa¢oes de Profissionais de da sociedade.

Contabilidade de Florianépolis e Blumenau.
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Informacoes Economico-Financeiras

0 CRCSC é mantido com as anuidades pagas pelos profissionais da Contabilidade inscritos no érgao. Os valores arrecadados sao devolvidos em forma de
servicos na drea defiscalizagao, registro e desenvolvimento profissional.

Atualmente o CRCSCregistrauma taxa de inadimpléncia de 9,61%, conforme demonstrado no quadro abaixo:

DESCRICAO INSCRITOS EM DIA | INSCRITOS TOTAL % PAGANTES % INADIMPLENCIA

T Pofonl e a00e a9% o

Escritério 4.232 4.400 96% 4%
 Escindividl 4740 5080 93% 7%
Total 44.869 49.642 90,39% 9,61%
* Nota: Para o célculo de inadimpléncia séo considerados os registros originarios e transferidos, ativos e baixados.
Transparéncia

O CRCSC foi pioneiro entre os Conselhos Regionais na implantacao do Portal da Transparéncia, que posteriormente tornou-se obrigatorio pela Lei de
Acessoalnformacao (Lein®12.527/2011).Em 2014, houve uma reformulagao dos procedimentos e do layout do Portal para que ficasse adequado ao novo padrao
do Conselho Federal de Contabilidade (CFC), adotado com a Resolugao CFCn® 1.439/2013.

__ ranspa ren'
f -t \e acesso a
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Estruturado CRCSC

Atualmente o CRCSC contacom 32 delegacias e oito macrodelegacias, distribuidas por todo o Estado.

As macrodelegacias contam com uma estrutura propria do Conselho. Os servicos sao prestados por um atendente administrativo e
um fiscal. Ja as delegacias funcionam nas empresas de servigos contabeis de propriedade dos delegados da entidade.

Em 2014 foirealizada a renovagao de 25 delegados, e mais uma Delegacia foi criada, na cidade de Imbituba.
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Biblioteca

Aberta a comunidade, a Biblioteca do CRCSC é referéncia na drea
contabil. Seu acervo é composto de livros e revistas técnicas de todo o
pais.

Em 2014 a Biblioteca ampliou seu acervo com a aquisicao de 43
livros e recebeu de doagoes 93 obras.

ACERVO BIBLIOGRAFICO

Comprados pelo cresc 43 109
Doagoes 93 79
Total 136 198
Consultas 1.264 1.312

14 | GeSTAO INSTITUCIONAL

Galeria Contador Renato Goncalves

0 acervo da Galeria resgata a histéria da Contabilidade em Santa
Catarina. E possivel viajar pelo tempo e conferir como era o trabalho do
antigo “Guarda-Livros”, até chegar ao moderno profissional da
Contabilidade.

GALERIA 2014 2013

Visitas 495 524

CentrodeTreinamento Contador MarceloVieira Souto

O Centro de Treinamento é composto de duas salas, uma com
capacidade para 70 pessoas e outra com capacidade para 30. O espaco
possui toda a estrutura necessaria para a realizacao de palestras, cursos e
treinamentos promovidos pelo CRC.



Auditorio Contador Gustavo Zimmer

O auditério do CRCSC tem capacidade para 220 pessoas e uma
estrutura moderna para receber eventos da classe contabil. Em 2014 o
destaque ficou por conta das palestras, que foram retransmitidas via web
conferéncia, como a . ~
da Concorréncia Leal e N —
da Jucesc, ou via
internet, como o
Férum sobre Simples
Nacional, além de
outros grandes
eventos ja
consagrados.

Espaco Cultural Contador Francisco Antonio Zanon

Local com estrutura para o lancamento de livros e exposicoes de
arte, utilizado também como espaco de apoio para os eventos realizados no

auditorio da entidade. '—
A Galeria de

Presidentes do CRC fica
em local de destaque no
Espaco Cultural.

- nEnEnEEE
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Composicao
O plenério do CRCSC conta com 21 conselheiros efetivos e 21

conselheiros suplentes, dois tercos de contadores e um terco de técnicos em
Contabilidade.

O CRCSC é dirigido pelos profissionais da prépria classe e nenhum dos
conselheiros recebe remuneragao, a posicao é honorifica.

Funcionamento

A entidade possui um Conselho Diretor - integrado pelo presidente,
sete vice-presidentes e mais o representante dos técnicos em Contabilidade —
que desenvolve suas atribuicdes com apoio do quadro de colaboradores e
assessores. A instancia
maxima do CRCSC é o
plendrio da entidade,
que reune todos os
conselheiros.
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Efetivos

O corpo funcional do Conselho encerrou com um total de 139
efetivos. 41 representam a Administracao Executiva (presidente, vice-
presidentes e conselheiros), 40 comp6em a Administracao
Operacional (delegados) e 59 a Administracao de Apoio (funcionarios
do CRCSC, regidos pela CLT). Ressalta-se que os conselheiros e os
delegados naorecebem salarios.

O CRCSC com o intuito de promover a atualizagao técnica e a
integracao entre os delegados realizou em 2014 dois encontros, em
que foram discutidos temas como fiscalizacao, registro e educagao
continuada.

EFETIVOS E EVOLUGAO DO CORPO FUNCIONAL

EXECUTIVA OPERACIONAL APOIO TOTAL
el N 0 59 140
2013 38 39 61 138

EXECUTIVA OPERACIONAL APOIO TOTAL

EFETIVOS EM %
29,29% 28,57% 42,14% 100,00%

EVOLUCAO EM %

| BXECUTVA | OPERACIONAL APOIO TOTAL

2014/2013 1,75% 0,11% -2,06% -0,20%

BALANCO SOCIOAMBIENTAL - 2014 | cCONECTADOS PELA EXCELENCIA PROFISSIONAL € SOCIAL

Perfil dos Colaboradores

No quadro abaixo, verifica-se um equilibrio na faixa etaria dos
funciondrios de 18 a 35 anos, com um percentual de 45,8%, e de 36 a 60
anos, com um percentual de 50,8%.

FAIXA ETARIA

18 a 35 anos

Acima de 60 anos 0

Em relacao ao tempo de servico, 50,9% dos funcionarios estao ha
mais de seis anos no Conselho e menos de 10% tem menosde umano de
atividade.

TEMPO DE SERVICO

C Aélomo 5
Acima de 1 até 5 anos 24
s

Acima de 10 anos 25

GESTAO DE PESSOAS | 17




A qualificacao dos funcionarios revela um perfil de exceléncia,
pois cerca de 57% possuem nivel superior, mais de 15% tém pds-
graduacao e menos de 20% possuem ensino fundamental, médio ou
técnicoapenas.

GRAU DE INSTRUCAO

2
Com Ensino Médio 9
0
Cursando Ensino Superior 10

As mulheres sao maioria entre os funciondrios, representando
mais de 60% do total.

GENERO

Mulheres

|
w
N

P6s-Graduado 8

|
o~
—_

A7

: n,-gq Bpassss

"

——
-
—
-
-
-
-
| ———

i
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Beneficios

No ano de 2014, o CRCSC ofereceu beneficios aos seus
funciondrios que chegaram ao valor de RS 653 mil, cerca de 6% a mais
do que no ano anterior, com destaque para o plano de saude e o

auxilio creche/baba.

BENEFICIOS
. Desrigio 2014 2013

Vale Transporte 89.442,96 93.436,20
| Programa de Alimenfaggo  419.96400  398.398,80
Plano de Saude 128.537,11 110.839,51
| AudlioEducagso 898972 11.22485
Total 653.268,79 613.896,36
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Educacao

Desde que foi criado, o Programa Auxilio Educacao vem
estimulando os funcionarios a buscarem mais conhecimento. O
CRCSC subsidia em até 40% o valor da mensalidade dos cursos de
graduacao e p6s-graduagdo. Em 2014, foram aplicados RS 9 mil nesse
programa, beneficiando 7 colaboradores.

—_—
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Saude

O plano de saude utilizado pelo CRCSC tem seu custo rateado entre a entidade (70%) e o funcionério (30%). O funcionario pode aderir
espontaneamente ao plano.

Duas vezes por semana os funcionarios ainda dispéem de um programa de Ginastica Laboral, que oferece sessoes de exercicios, para ajudar
na prevencao de lesdes, ministradas por um profissional de educacaofisica.
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Treinamentos

O Conselho investe anualmente na capacitacao dos seus
colaboradores, com o objetivo de melhorar continuamente os
servicos prestados aos profissionais da Contabilidade. Dessa forma,
mantem no quadro funcional funcionarios qualificados e aptos a
desenvolver habilidades e competéncias.

Em 2014 foram aplicados RS 258 mil em cursos e treinamentos
comum total de 206 participacoes.
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GASTOS COM FORMAGAO E TREINAMENTOS

| Categeria 2014 2013

Executiva 121.793,01 119.372,70
© Operacional  69.117,00 38.700,00
Apoio 68.048,29 60.945,75
CTetal | 25895230 219.018,45

PARTICIPACOES
. Categoria 2014

Executiva 67 84

I 46

Apoio 41 142

GASTOS POR PARTICIPANTE
| Cafegoria 2014

Executiva 1.817,81 1.421,10
_U 841,30
Apoio 1.659,57 429,19
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A Fiscalizacao, o Registro e a Educacao Continuada sao as
atividades fins do Conselho Regional de Contabilidade de Santa
Catarina.

As politicas de fiscalizacao definem diligéncias sistematicas a
serem realizadas pelos fiscais. Dessa forma, cumpre-se o papel de
proteger a sociedade e os préprios profissionais da Contabilidade da
acao de leigos e pessoas nao habilitadas.

Podem exercer legalmente a profissao os Técnicos em
Contabilidade e os Bacharéis em Contabilidade - devidamente
registrados no CRC. O registro comprova ao cliente que o profissional
estd aptoa prestar os servicos contratados.

A Educacdao Continuada, por sua vez, tem o objetivo do
aprimoramento e da reciclagem do profissional da Contabilidade, de
forma que ele possa atender as exigéncias de um mercado de trabalho
cadavez mais competitivo.

FISCALIZACAO

O CRCSC possui uma equipe qualificada de fiscais que atuam
em todo o Estado para orientar, normatizar e verificar possiveis
irreqularidades ou falhas técnicas cometidas pelos profissionais da

Contabilidade.

O Conselho tem como politica uma Fiscalizagao preventiva, ou
seja, uma atuacao que prima pela orientacao aos profissionais a
respeito dos padroes legais, técnicos e éticos que norteiam a
atividade. Esse trabalho planejado e sistemdético colabora para a
valorizacao do trabalho contébil, resguardando sempre o objetivo do
Conselho que é defender a sociedade, ou seja, resguardando os
interesses daqueles que utilizam os servicos prestados pelo
profissional da Contabilidade.

ATIVIDADES DA FISCALIZACAO

| Afvidades 2014 2013

2.761 3.085

Diligéncias na Capital

Total

42.891 46.817

5

Média de Diligéncias/Cidades 252 296

| o 0

Denuncias Recebidas 120 119

Auto de Infracéo
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" Neffagées T vets 1669

776 643
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ATIVIDADES DA FISCALIZACAO

__'/2013

Processos Abertos 643

816 705

Processos Julgados pela
Camara no Ano

__‘\ 238

Em Diligéncia

__‘\ =

Adverténcia Reservada

__‘\

Multa

__‘\ 269

Multa e Censura Reservada

__‘\ 22
Suspensédo e Censura Reservada 19
__L\

Cassacéo, Suspensédo e Censura Reservada

e T

Fiscalizacao Eletronica

A Vice-presidéncia de Fiscalizacdo, Etica e Disciplina do Conselho
Federal de Contabilidade inicia em janeiro de 2015 a fiscalizacao eletrénica
dos profissionais e organiza¢es contabeis. Por meio do novo sistema, que
sera implantado gradativamente durante o ano, todos os procedimentos de
fiscalizacdo serao executados de formaeletronica.

Portanto, o Setor de Fiscalizacao do CRCSC realizou em 2014 varias
palestras e promoveu toda a orientacao sobre os procedimentos a serem
adotados.

No Sistema CFC/CRCs todos os Conselhos adotarao o processo
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eletrénico que sera comunicado ao profissional ou a organizacao contabil
por e-mail, dando inicio ao procedimento de fiscalizacdo. A partir dai, esse
profissional ou organizagao deve acessar o site do seu CRC e, com sua senha
de servicoson line, dara concordancia afiscalizacao e realizar o cadastro dos
dados. Na sequéncia, os procedimentos de fiscalizacdo se iniciarao
mediante andlise das informag¢des cadastradas. A presenca in loco dos
fiscais podera ocorrer quando as situagoes exigirem.

2

jScalizacdo
eletronica



REGISTRO Em 2014 o nimero de sociedades contabeis teve um aumento de 8,4%
em comparacao a 2013, totalizando 3.179 registros. Ja os escritorios

O Setor de Registro, em 2014, movimentou 3.156 processos, I B
individuais apresentaram uma reducao de 9,8%.

referentes a solicitacdes de registros, baixas, transferéncias, alteracoes de
categoria, entre outros pedidos. Em 2014 foram realizados 1.822 novos
registros, um percentual de 21,9% amaisdo queem 2013.

-9,8%
Sociedades 3.179 2.912 8,4%

Caes asss 18

COMPARATIVO DE NOVOS REGISTROS
CRegito 2014 2013

Contadores 1.292 970
T s , o i
Escritérios Individuais 2 m Perfil do Profissional da Contabilidade

. Organizagées Contdbeis 303 329 0O CRCSC encerrou 0 ano com 15.385 contadores e 5.207 técnicos

Total 1.822 1.423 - . e
- em Contabilidade, totalizando 20.592 profissionais no Estado.

PERFIL DO PROFISSIONAL DA CONTABILIDADE CATARINENSE

Total
Contador 8.417 6.968 15.385
014 [ Teieo | 389 1358 5.207
Total 12.266 8.326 20.592
| Conador | B2 656 14738
Técnico 3.859 1.310 5.169

Ll 2031 7876 19907

Dos profissionais que exercem atividade no Estado 74,7 % sao
Contadores e 25,3% sao Técnicos em Contabilidade.
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Novos Registrados

Os novos registrados sao convidados a participar das reunides plenarias mensais quando recebem oficialmente suas carteiras. Nas outras cidades os
delegados témfeito a entrega e posteriormente sao divulgadas no facebook do Conselho.

Mais de 150 novos registrados estiveram pessoalmente em 2014 na sede, nas Delegacias ou Macrodelegacias do CRCSC para receber o documento de
identidade profissional, que Ihes da a prerrogativa do exercicio da profissao.
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Exame de Suficiéncia 2°Encontro de Estudantes de Ciéncias Contabeis

Os resultados do 1° e 2° Exame de Suficiéncia de 2014 mantiveram (Eneccont)
Santa Catarina com um bom percentual de aprovagao, quando comparado a Foram trés dias de muitas atividades e uma programacio

média nacional. e . . A .
qualificada para debater o ensino e o aprendizado de Ciéncias Contabeis.

Assim foi 0 2° Eneccont,em Chapeco, de 23 a 25 de setembro.

Vdrias palestras técnicas e motivacionais agradaram os mais de

Esse resultado é reflexo da natureza das instituicoes de ensino 1200 participantes. A ultima foi feita por Marcelo Peruzzo e surpreendeu
superior do estado, que formam profissionais mais qualificados para o pelo brilhantismo.
competitivomercado de trabalho. O Eneccont é uma promocao do Sindicont Chapecé e nove

instituicdes de ensino superior: Universidade do Contestado, Universidade

Unopar, Horus Faculdades, Faculdade Santa Rita de Chapecd, Celer
Categoria Presentes Aprovados
--m--- Faculdades, Unoesc, Unochapecé, Faculdade de Itapiranga (FAI) e Uceff

19 Edigéo "| 391 838 60,24% A
: Tecnlco 158 47 29,75% Faculdades. O evento contou com o apoio institucional do CFC, CRCSC,
__' ies? /L g0’ Fecontesc, Sescons e Prefeitura Municipal de Chapecd.
Técnico 172 46 26,74%
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Integracao Académica

Cerca de 870 estudantes de Ciéncias Contabeis visitaram as instalacdes do CRCSC durante o ano. Alunos de 32 turmas de 25 institui¢des de todo o Estado
conheceram a estrutura e receberam informacgdes sobre o funcionamento da autarquia, além de participarem de uma palestra sobre mercado de trabalho.

Durante o ano, conselheiros e delegados estiveram presentes em 67 solenidades de colacdo de grau do curso de bacharel em Ciéncias Contébeis,
homenageando oalunodestaque de cada turma.
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12°Encontro Catarinense de Estudantes de Ciéncias Contabeis (ECECON)

A mdgica e o sucesso profissional foram os temas centrais do 12° ECECON, realizado no Centro de Cultura e Eventos da UFSC, em Floriandpolis, que reuniu
mais de 1200 participantes em cada uma das duas noites do evento (8 e 9 de setembro).

O presidente do CRCSC, Adilson Cordeiro, fez uma apresentacgao sobre os desafios da profissao, e abordou também a valorizacao que a Contabilidade
ganha a cada dia. Portanto, é preciso aproveitar as oportunidades. A programacgao teve momentos culturais, com o magico Willian Seven, e motivacionais, com
Marcelo Sattin. Entre as palestras técnicas os temas abordados foram Controladoria e Auditoria. Pela segunda vez ocorreu a premiacao dos trabalhos de
conclusao de curso, tendo sidofinalistas os estudantes Gerson Jardel Kazmirczak, Luciana Malagotti e Gabriel Schmitz.

As instituices de ensino que realizaram o evento junto com o CRCSC foram: UFSC, Unisul, USJ, IES, Fasc, Faculdades Estacio/Assesc, Univali, Uniasselvi,
Anhanguera, Faculdade Borges de Mendonca e Associagcao Contabil Junior.

i
t_r‘ i 'rl'

g U1

e
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7° Encontro dos Coordenadores e Professores de Ciéncias Contabeis

Para debater a formacao e o perfil dos professores, e aprofundar questdes relacionadas aos novos temas da Contabilidade, o CRCSC promoveu o 7°
Encontro Catarinense dos Coordenadores e Professores de Ciéncias Contabeis, dia 23 de outubro.

Participaram representantes de 18 instituicdes de ensino do Estado. O evento iniciou com a fala da coordenadora, vice-presidente de Registro do CRCSC,
Rubia Albers Magalhdes, do vice-presidente de Desenvolvimento Profissional, Marcello Alexandre Seemann, e do conselheiro Edio Silveira, integrante da
comissao organizadora.

A programacao mesclou palestras técnicas sobre a Contabilidade e apresentagdes que abordaram o desafio do ensino e do aprendizado.

BALANCO SOCIOAMBIENTAL - 2014 | cONECTADOS PELA EXCELENCIA PROFISSIONAL € SOCIAL GESTAO DE FISCALIZACAO, REGISTRO € EDUCACAO CONTINUADA | 3l



EDUCACAO CONTINUADA

A demanda poraprimoramento é continua, ja que a legislacao muda e

TOTAL CURSOS TOTAL PARTICIPANTES
S0 el 1547

é renovada com frequéncia, assim como mudam os sistemas utilizados pelos 2014 388 15.593

profissionais. Portanto, a Educacao Continuada é um dos focos da atuacao do
CRCSC.

Os cursos, palestras e eventos promovidos pelo Conselho reuniram
mais de 27 mil profissionais em 2014. Temas como IFRS, Lei 12.973/14,
Simples, Sped, Decore, entre outros, foram abordados, totalizando 483
encontros.

EVENTOS REALIZADOS

Cursos e

i 19.554 19.068

(Promovidos
pelo CRCSC)

Semindrios em 4.651 4.066

Universidades

Total 37.141 30.817

Programa Educacao Continuada (PEC)

O PEC oferece cursos de curta duracgdo (entre 4 e 8 horas/aula) numa
parceria com Fecontesc e Sescons. Em 2014 foram 388 cursos, com a
participacao de 15.593 pessoas.

Cada curso desenvolvido é ministrado em pelo menos 20 municipios
catarinenses.
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Incentivo a Pesquisa Cientifica

Com o objetivo de incentivar a formacao de mestres e doutores na
area das Ciéncias Contabeis, o CRCSC oferece um programa de ajuda de
custo para que mestrandos, doutorandos e professores de instituicbes de
ensino superior possam participar de congressos e eventos, com o
proposito de apresentar trabalhos.

Contabilizando com IFRS e SPED

O programa Contabilizando com IFRS e SPED foi lancado no
segundo semestre de 2012. O objetivo do programa é desenvolver nos
participantes uma visao estratégica sobre a Contabilidade com foco nas
mudancas depois da convergéncia as Normas Internacionais e da
implantacdo do Sistema de Escrituracao Digital.

Em 2014 foram iniciadas seis turmas, com a participagao de 187
profissionais nas cidades de: Criciima, Ararangua, Florian6polis, Balnedrio
Camboriu, Chapecé e Lages.
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Exame de Qualificacao Técnica

O Exame de Qualificacdao Técnica é composto de trés provas:
Qualificagao Técnica Geral (QTG), Especifica para o Banco Central do Brasil
(BCB) e Especifica para a Superintendéncia de Seguros Privados (Susep) — que
avaliam o conhecimento e a competéncia técnico-profissional dos contadores
que pretendem atuar como auditores independentes nas organizacoes
reguladas pela Comissao de Valores Mobiliarios (CVM), pelo BCB e pela Susep e
obter o registro no Cadastro Nacional dos Auditores Independentes (CNAI) do
CFC.

O Exame é regulamentado pela Norma Brasileira de Contabilidade
NBCPA 13(R1) e é aplicado pelo menos uma vez por ano — ou mais de uma vez,
acritério do Plenariodo CFC—, em dia, data e horafixados no Edital pelo CFC.

Em 2014 as provas foram realizadas entre os dias 25 e 27 de agosto. No
quadro abaixo sdao apresentados o demonstrativo de inscritos e aprovados em
cadaprovaem Santa Catarina.

TIPOS DE PROVA | INSCRITOS APROVADOS |% APROVADOS
ey

56,75%
BACEN 9 44,44%

4
| 0%
T

\
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CursoparaASCOP Prestacao de Contas Eleitorais

Representantes de 20 conselhos profissionais de Santa Catarina Candidatos e partidos politicos prestaram contas dos recursos
participaram do curso de Contabilidade Publica promovido pela ASCOP, no dia arrecadados e gastos de campanhas nas eleicdes 2014 ao Tribunal Regional
5 de agosto, na sede do CRCSC. A ministrante do curso foi Michele Patricia Eleitoral de Santa Catarina (TRE-SC), pela primeira vez a obrigatoriedade da
Roncalio, vice-presidente de Administracao e Financas do CRCSC e contadora assinatura de um profissional de Contabilidade, na confeccao das mesmas,
da Fazenda Estadual. O tema foi “Novo Enfoque da Contabilidade Aplicada ao conforme Resolucao TSE n° 23.406/14, publicada dia 27 de fevereiro de
Setor Publico - Aplicabilidade para Conselhos Profissionais” No contetdo 2014,
apresentado aos contadores dos conselhos profissionais, além de Em Santa Catarina dos 652 candidatos, 490 entregaram suas
colaboradores da drea financeira e da administracao, foram abordados trés prestaces de contas. O CRCSC promoveu trés eventos numa parceria com o
importantes assuntos: Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicada ao Setor TRE-SC paradirimiras duvidas sobre as novidades na prestacao de contas.

Publico (NBC T SP); Plano de Contas Aplicado ao Setor Publico (PCASP)
segundo Manual STN; e Demonstra¢des Aplicadas ao Setor Publico (DCASP)
segundo Manual STN.

Partidas Dobradas

ELEICOES 2014
c?:t??f,lj'{?f?..uﬁﬁﬁﬂa

= Thbrne
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Simples Nacional

Cerca de 200 profissionais de Contabilidade, empresarios e
interessados no assunto, estiveram no auditério do CRCSC, em
Floriandpolis, para participar do Férum Simples Nacional. O evento fez parte
do Programa de Educacao Continuada (PEC) e teve apoio da ITC Consultoria,
que levou os palestrantes e fez a transmissao ao vivo pela internet. O
objetivo foi repassar aos participantes informagdes sobre as principais
alteragdes relacionadas as novas regras trazidas pela Lei Complementar n°
147/2014, identificando as atividades que poderao ser incluidas no Simples
Nacionalem2014,eem 2015.
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JuntaDigital

O CRCSC e a Junta Comercial do Estado de Santa Catarina (Jucesc)
promoveram no dia 27 de agosto, em Floriandpolis, e no dia 24 de setembro
em Blumenau, palestra gratuita sobre as novidades da instituicao, que
contou com a participagao de 247 profissionais. O presidente da Jucesc
Jaime Tonello, e o diretor de Registro Mercantil, Deoclesio Beckhauser
fizeram a apresentagao dos processos eletronicos, esclarecendo duvidas e
destacando os beneficios da Junta Digital.
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FISCALIZACAO EREGISTRO
Prémio Destaques da Contabilidade 2014

A cerimonia do Prémio Destaques da Contabilidade 2014 ocorreu no
dia 10 de dezembro, no auditério do CRCSC, e foi marcada pela emogao dos
homenageados. O evento foi conduzido pelo presidente do CRCSC, Adilson
Cordeiro.

Essa é a maior homenagem concedida no Estado aqueles que se
destacaram pela sua atuacdao em prol da categoria e da sociedade. Os
profissionais escolhidos sao indicados pelos préprios colegas. Sao
homenageados também os pioneiros da Contabilidade e ainda os primeiros
colocados nas edi¢des do Exame de Suficiéncia.

Homenageados - Os contadores Edson Luiz Frances e Luiz Antonio
Costa foram agraciados com o prémio Destaques da Contabilidade nessa
noite.

Pioneiros - O profissional com registro mais antigo e que ainda nao
havia recebido a homenagem foi o Técnico em Contabilidade Mauricio
Costa Moure, de Imbituba, que detém o registro profissional de nimero
1.069, concedidoem 8 de maio de 1952.

O pioneiro dos escritdrios foi o Escritério Contabil Heinig Ltda, de
Brusque, que detém o registro de nimero 103, concedido em 29 de janeiro
de 1969.0 proprietario Zeno Heinig esteve presente.

Exame de Suficiéncia - Na primeira edicdao dois candidatos
obtiveram a mesma pontuacao na categoria contador: Antonio Carlos
Campodonio Eloy Junior e Thiago de Oliveira Santos, ambos formados pela
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC). Na segunda edicao o
primeiro colocado foi Lucas Gustavo dos Santos, formado pela Furb. Na
categoria técnico em Contabilidade, o primeiro colocado foi Paulo Cezar
Pereira, formado pelo Colégio Cenecista Marechal Arthur da Costa e Silva. Na
segunda edicao foi Everton Wilson de Souza, formado pelo Instituto

Monitor.
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Lancamento XXIXCONTESC

Com o tema“Contabilidade: Inovando e Construindo o Futuro’, a Convengao é o maior evento contabil de Santa Catarina. A XXIX Convencao
da Contabilidade do Estado de Santa Catarina sera realizada em Floriandpolis em 2015, entre os dias 14 e 16 de outubro, mas os preparativos se
iniciaramem 2014.

Durante o Prémio Destaques da Contabilidade, foi realizado o lancamento da XXIX Contesc. Foi apresentado um video com a fala de vérias
autoridades e liderancas contabeis nacionais e estaduais. O site do evento ja esta no ar — www.contesc.com.br — assim como foi criado um aplicativo
especialmente para os interessados acompanharem a programacao e noticias. O aplicativo pode ser baixado nos smartphones com sistema iOS ou
Android.

O coordenador da Comissao Organizadora, Sergio Faraco, fezum discurso ressaltando aimportancia da integracao em um evento como esse,

bem como da programacao técnica e davisibilidade que a profissao ganha com a uniao da classe contabil.
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aplicativo!

COMTRRCD D& CONTAMLIZADE 00 ESTADG D LANT CATANME

FLORIANOPOLIS

CONTABILIDADE Acompanhe as noticias
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Inando:
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3° Encontro Catarinense de Contadores e Controladores Publicos

Em 2014 aconteceu o 3° Encontro Catarinense de Contadores e Controladores Publicos, realizado em agosto numa parceria com a prefeitura de Jaragua
do Suleapoio daFederacao Catarinense dos Municipios (FECAM).

Foram mais de 570 participantes vindos de 110 municipios e de outros 10 estados. Foram debatidos temas como patriménio publico, controle interno,
renuncia fiscal, entre outros, ligados as novas regras da Contabilidade Publica. As palestras foram ministradas por profissionais renomados em cada assunto. A
avaliacao do evento pelos participantes destacou a organizacao e a qualidade da programacao.
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Ill Seminario Catarinense de Atualidades Juridico-Contabeis

Realizado em julho no auditério do CRCSC, o Il Seminario Catarinense de Atualidades Juridico-Contéabeis, uniu mais uma vez os temas das
duas profissdes para um debate qualificado. Cerca de 160 pessoas acompanharam as palestras durante o dia inteiro. Ocorreram palestras sobre as
mudancas na legislacao, diferencas entre normas de tributacao e normas contabeis, além de apresenta¢des que compararam o trabalho nas duas

areas.

CONSELHO R a . CONTABRY
DE TABMA
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Prevencaoalavagemde Dinheiro Seminarios eSocial

Foram realizadas diversas palestras e seminarios durante o ano para Empresérios e trabalhadores estiveram no mesmo espacgo para
esclarecer os detalhes em relagdao ao cumprimento das obrigagoes previstas debater a evolugao e os desafios do mercado. O evento chamado Semindrio
na Resolucao CFC n° 1.445/13, que regulamenta a aplicagao dos dispositivos doTrabalho: Relag6es e Politicas Sociais na Atualidade ocorreu em Criciima,
da lei de lavagem de dinheiro. A Resolu¢ao prevé que o profissional da dia 18 de setembro, e em Joinville, no dia 29 de setembro. Com a presenca
Contabilidade deve informar ao Conselho de Controle de Atividades do ministro do Trabalho e Emprego, Manoel Dias, as duas edi¢des do evento
Financeiras (COAF) as movimentag¢Oes de recursos que causem estranheza foram realizadas pelo Grupo RIC, com apoio do Conselho Regional de
quanto a sua origem. A resolucao do CFC veio para trazer mais seguranca de Contabilidade (CRCSC), Senac/SC, Sindimetal, Associacao Empresarial de
delimitar as responsabilidades voltadas ao profissional da Contabilidade, Criciuma (ACIC), Associacao Empresarial de Joinville (ACL)), Siecesc Carvao
visando a adequacao das comunicacdes exigidas por lei. Mineral e Prefeitura de Cricidma. O presidente do CRCSC Adilson Cordeiro,

fez parte da mesa de abertura e nas duas oportunidades concedeu
entrevista as emissoras de televisao presentes sobre as mudancas na vida de
empregadores e trabalhadores com a implantacao do eSocial. Prestigiaram
oevento, conselheiros e delegados do CRCSCem cadaregiao.

;"‘I!.ﬂﬁmm
I

AT

40 | GESTAO DE FISCAUZACAO, REGISTRO € EDUCACAO CONTINUADA




IVSECMASC

O IV - Seminario de Conciliacao, Mediacao e Arbitragem de Santa
Catarina (SECMASC) ocorreu em setembro numa iniciativa da Federacao
Catarinense das Entidades de Mediagao e Arbitragem (Fecema) com apoio
do CRCSC. Nos dias 18 e 19, no auditério do Conselho, profissionais das mais
variadas dreas de atuagao aprofundaram seus conhecimentos em relagdo a
aplicagao das formas alternativas de resolucao de conflitos. Foram cerca de
80 participantes.
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Operacao Concorréncialeal 2

Durante todo o ano, o CRCSC esteve acompanhando os passos da
Operagao Concorréncia Leal 2 e junto com demais entidades contabeis
participou de varias reunides para que os profissionais da Contabilidade
recebessem as orientacoes necessarias. O Grupo Especialista Setorial Simples
Nacional (Gessimples), responsavel pela operacao, iniciou uma reformulacao
da cartilha da operacao produzida em 2013. As alteragdes vao considerar as
principais duvidas da classe contabil nos debates realizados em todo o Estado
no segundo semestre.

A operacao Concorréncia Leal 2 foi lancada em junho de 2014 e
registrou irreqgularidades em mais de 45 mil empresas. O coordenador do

Gessimples, auditor fiscal Luiz Carlos Feitoza, esteve em oito cidades do Estado

reunindo mais de 900 profissionais.
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PROGRAMA CRCSC SOLIDARIO

Projeto Infancia Saudavel

No dia 27 de junho, o Projeto Infancia Saudavel percorreu sete cidades do Estado: Floriandpolis, Itapiranga, Ararangud, Joinville, Brusque, Chapecé e
Balnedrio Camboriu. Criancas e adolescentes de entidades assistenciais receberam a visita de profissionais da Contabilidade pelo programa CRCSC Solidério.
Naquela data, foram entregues os materiais de higiene arrecadados. Em cada Instituicdo foi oferecido um café da tarde e também uma palestra com profissionais
da dreadasaude sobre prevencao de doencas. As atividades foram coordenadas pelos delegados e conselheiros de cada regiao. Tiveram apoio do Sindiconts e de

profissionais que se juntaram ainiciativa.

Ararangua Brusque Chapeco Joinville
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Projeto Acao comldosos

Em 2014 o programa do CRCSC Solidario conseguiu ampliar significativamente sua atuacao e realizou a Acao com Idosos em 15 cidades do Estado.
Durante uma tarde de novembro, profissionais sairam dos seus locais de trabalho e se deslocaram para casas de repouso, lares e centros de convivéncia de idosos
afim de oferecerem aten¢ao a essas pessoas.

Foram promovidas atividades como bingo, apresentacao musical, danca e um café especial. Em todos os locais foram entregues as doacoes arrecadadas
entre os profissionais de cada regiao, de acordo com a demanda de cada instituicao beneficiada. O CRCSC foi representado pelos conselheiros e pelos delegados.

Teve o apoio dos Sindicontsde cadalocal.

Maravilha Criciuma Brusque
-ﬂﬁ‘:i *] "'_"""".-*q
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Cacador Ararangua
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Doacoes

As palestras e cursos realizados pelo CRCSC pedem como forma de inscricdo a doagao de um alimento ou material de higiene que é distribuido para
entidades beneficentes. Em 2014 foram arrecadadas mais de 13 mil doagoes, distribuidas nas regiées onde ocorreram os eventos, totalizando 30 instituicdes
atendidas.
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Campanhado Agasalho 2014

Iniciada em junho nas delegacias do CRCSC, a Campanha do
Agasalho 2014 arrecadou centenas de pecas de roupas de vestuario, de
cama e banho para serem distribuidas nas entidades beneficentes do
Estado.

; 1

l,-’tq ueca co

0 coracao
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Fundo dalnfancia e Adolescentes (FIA)

Qualquer pessoa fisica que faca a declaracao completa do Imposto
de Renda pode destinar 3% ao Fundo da Infancia e da Adolescéncia e as
empresas que declaram pelo lucro real também podem colaborar com esse
investimento social, destinando 1% do seu imposto para o Fundo. A vice-
presidente do CRCSC, Rubia Albers Magalhaes, participou das reunides da
comissao do FIA no Estado e concedeu entrevistas ajudando a divulgar o
tema entre os profissionais da Contabilidade. "Cabe ressaltar que o recurso
vai para projetos aprovados, que possuem prestacdo de contas. E uma
destinacao certa do imposto pago pelo contribuinte", disse ela em
entrevista na televisao.

Transforme seu
Imposto de Renda em
investimento social
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Outubro Rosa

No més de outubro o CRCSC fez varias acdes em prol do movimento popular internacionalmente conhecido como “Outubro Rosa” para difundir a
prevencao do cancerde mama e do cancer de colode utero.

Além de iluminar a sede com a cor rosa e incluir o lago nas publicagdes virtuais, o CRCSC criou uma comissao que promoveu e participou de algumas
atividades de conscientizacao das profissionais sobre adoenca. Em todas as palestras, realizadas em outubro, houve uma breve apresentagao sobre o diagnostico
e tratamento do cancer de mama. Além disso, foram distribuidos para todas as delegacias os lacinhos cor-de-rosa para serem usados na lapela das camisas. Os
delegados do CRCSC também promoveram agoes locais.
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Novembro Azul

O Novembro Azul é uma iniciativa que ja faz parte do calenddério nacional das campanhas de prevencdo no Brasil. O objetivo é combater o cancer de
préstata e, principalmente, motivar a populacdo masculina a fazer exames preventivos. O CRCSC apoia essa causa e realizou a¢des, assim como fez com a
conscientizacao sobre o cancer de mama e colo de utero. Foram distribuidos lacinhos azuis para que todos usassem em novembro como simbolo da campanha e
ainda ocorreu, antes de cada palestra ou evento, uma rapida apresentagdo sobre a doenca e formas de prevencao.

Novembro Azul

00 e capacitagis,
fizando & proflsako].
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Troféu Alesc de Responsabilidade Social COMUNICACAO

O Poder Legislativo e entidades parceiras certificaram e premiaram na Os canais de comunicagao entre o CRCSC, os registrados e a
noite de 9 de dezembro a responsabilidade social de entidades com fins ndo sociedade em geral tém sido aprimorados a cada ano. Para realizar a
econdmicos e empresas privadas, comprovadas em balanco socioambiental. ampliagao das opcoes de divulgagao, seja com a atualizagao mais intensa do

Ao todo foram certificadas 83 instituicdes. Cinco delas receberam o site da entidade, das redes sociais e de sites de entidades parceiras, o CRCSC
Troféu Responsabilidade Social — Destaque SC - 2014. Além disso, na tem atuado para inserir os temas de interesse nos veiculos de comunicagao
oportunidade foram homenageadas as 14 entidades que integram a detodo o Estado.

Comissao Mista de Certificacdo de Responsabilidade Social, incluindo o
CRCSC, por meio da participacao em todas as reunides da vice-presidente de

Controle Interno, Raquel de Cssia Souto. O CRCSC ndo concorre ao Tréfeu por PU BLICA(;OES
| Jomol CRCSCEdises 6 6

fazer parte dessa Comissao, conforme prevé o Edital de Certificacao da Alesc.

Jornal CRCSC Tiragem 22.000 por edigdo 22.000 por edigdo

 Colunas Jomaisdo Crulogso’ 24 24

*Didrio Catarinense, A Noticia, Jornal de Santa Catarina e Diério do Iguacu

Encarte Especial

Mais uma vez o CRCSC inovou e produziu informativo especial
encartado no Diario Catarinense no Dia do Contador, 22 de setembro. Uma
campanha na televisao e no radio também promoveu a valorizagcao
profissional, reforcando a mensagem do papel do profissional contébil na
gestao estratégica das organizacoes.
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Jornaldo CRCSC

A cada bimestre os profissionais Contabilidade recebem em casa um resumo das principais informacées do CRCSC e parceiros. A publicacao é um canal
importante para registrar fatos e nimeros da Contabilidade catarinense, complementando os demais canais de comunicagao.
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Site e Redes Sociais

Diariamente sao postadas noticias de interesse do profissional Contabilidade, tanto as relacionadas ao CRCSC quanto informagdes do mundo
da Contabilidade, noticias da economia e de 6rgaos publicos, assim como de outras entidades, em outros estados ou até em outros paises. Em 2014
houve uma intensificacdo do uso das redes sociais, com mais interagao e mais cobertura de eventos com postagens instantaneas. Os novos
delegados colaboraram bastante enviando fotos das atividades realizadas em cada regido. Além disso, ao fazer o link das matérias do site no

Facebook, foi possivel gerar mais visualizacOes, atrair mais profissionais com interesse nos assuntos debatidos e difundir os eventos e acdes do
CRCSC.

———

@]cresc
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Revista Catarinense da Ciéncia Contabil Publica¢oesTécnicas

A Revista Catarinense da Ciéncia Contabil tem uma tiragem de 3 mil Em 2014 o CRCSC, visando a orientar e sanar possiveis duvidas
exemplares por ano, que sao distribuidos entre assinantes, instituicoes de existentes em relacao ao uso da Decore, publicou o “Manual da Decore” que,
ensino, eventos promovidos para a classe contabil e outras entidades mesmo em vigor ha mais de 20 anos, ainda gera algumas duvidas entre os
Contébeis do Estado. profissionais da Contabilidade.

A cada edicao, trés por ano, sao publicados cinco artigos de cunho
técnico-cientifico.

A Revista Catarinense da Ciéncia Contabil esta também disponivel
no site do CRCSC, uma iniciativa que permite livre visualizacao de todo o
conteudo. Essa iniciativa permite ao leitor acesso 4agil, além de ampla
pesquisa das edicoes anteriores.

Neste ano, a Revista foi indexada em diversas bases de dados
nacionais e internacionais, trazendo, visibilidade internacional para a
Publicacao, entre elas: BASE, SPELL, DRJI e Periddicos da Capes. A Revista
passou a ter seus artigos publicados com o DOI (Digital Object Identifier),
um sistema para localizar e acessar materiais na web, especialmente, '
publicagcdes em periddicos, garantindo maior credibilidade. MANUAL DA

Declarngio Comprobaibia de Peroepgio do Rendimanio

Tese
i)
i
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PESQUISA DE SATISFACAO

Pesquisade Satisfacao dos Funcionarios

Todos os funciondrios do Conselho Regional de Contabilidade de Santa Catarina foram convidados a participar da pesquisa, realizada pelo
Conselho Federal de Contabilidade (CFC) de forma voluntaria e anénima. Em 2014, no 1° semestre, 40 funciondrios participaram da Pesquisa de
Satisfacao (representando 67,8% do total) e, no 2° semestre, 28 funcionarios (representando 47,5% do total).

A pesquisa revelou a percepgao dos funciondrios em relagdo a entidade, pontualmente, no que diz respeito as condigdes fisicas e ambientais,
aos relacionamentos, a satisfacao funcional, as agdes sociais e a comunicacao interna.
Os resultados revelados permitem ao Conselho Regional de Contabilidade de Santa Catarina desencadear a¢oes de melhorias naqueles

indicadores que apresentam desempenho insatisfatorio.

Graude Satisfacao dos Funcionarios do CRCSC
O Graude Satisfacao dos Funcionarios é amédia aritmética dos resultados apurados nas pesquisas referentes ao 1° e 2° semestre de 2014.

Asrespostas dos questionarios foram agrupadas em 5 conceitos, conforme abaixo:

1) Otimo
2)Bom
3)Regular
4) Ruim

)

5)Desconheco

Os percentuais apresentados na tabela referem-se a soma dos conceitos“Otimo” e “Bom”, que representam indices de satisfacdo. Os conceitos
“Regular”e”Ruim”refletem indices de insatisfacao e as questoes pontuadas como“Desconhe¢o”ndo foram consideradas comoindicador.

No computo geral, o indice de satisfacao dos funcionérios do CRCSCfoi de 62,09%.
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Balanco de Satisfacao dos Funcionarios do CRCSC

1°sem /2014 2°sem / 2014 MEDIA

PESQUISA DE SATISFAGAO DOS FUNCIONARIOS DO CRCSC (% dos indices (% dos indices (% dos indices

6timo e bom) 6timo e bom) 6timo e bom)
75,00 76,25
lluminac¢do do ambiente (qualidade) 92,50 92,86 92,68

Espaco fisico (tamanho) 75,00 85,71 80,36
Méveis (quantidade e qualidade) 45,00 57,14 51,07
Veiculos (disponiveis para a realizacao de trabalho) 100,00 89,47 94,74
Seguranca 81,08 89,29 85,18
2 Prestadores de servicos 96,97 92,31 94,64
<zt Colegas de outros setores 70,00 75,00 72,50
g Conselheiros 69,44 75,00 72,22

Pontualidade no pagamento dos saldrios 100,00 100,00 100,00
Reajuste salarial 27,50 18,52 23,01
Trabalho ou atividade executada 69,23 67,86 68,54
Politica de promocao e reconhecimento 20,00 26,92 23,46

§ Auxilio Educagao (ex: pds-graduacaor idiomas) 43,75 65,00 54,38
3 Cursos e treinamentos 35,48 36,36 35,92
I o0
Zl Eventos comemorativos (€x: datas comemorativas’ confraternizacoes) 18,18 29,17 23,67
Meios de comunicacao (telefone, e-mail, intranet e internet) 50,00 57,14 53,57
Divulgacao dos eventos promovidos pelo Conselho 69,44 69,23 69,34
Sinalizacao (placas indicadoras) 72,22 74,07 73,15

TOTAL (% dos indices 6timo e bom )

56 | BALANCO SOCIOAMBIENTAL EM DADOS




Analise Parcial dos Resultados

Dos indicadores relativos as “Condig6es Fisicas e Ambientais”, foram avaliados dez itens, oito deles apresentaram nivel de satisfacao dos funcionarios
acima dos 65%, considerados 6timos e bons. Sao eles: “Climatizacao do Ambiente”, “lluminacdao do Ambiente’, “Espaco Fisico”, “Limpeza e Manutencao’,
“Computadores e Equipamentos”, “Veiculos’, “Material de Expediente” e “Seguranca”. Toda a reestruturacao realizada pela entidade nas dependéncias da sede,
que seiniciou em 2014, e que tem sua continuidade no ano de 2015, também trara resultados nos dois outros indices que estiveram com percentual abaixo dos
65%,“Acustica”e“Mdveis”.

Dentre osindicadores que envolvem o grupo“Relacionamento Funcional”, foram avaliados seis quesitos. Todos apresentaram um percentual muito bom,
cinco deles ficaram acima dos 71%, classificados como bons e 6timos. Desse grupo apenas um indicador ficou abaixo dos 71%, sendo ele “Chefia Imediata’, que
ficou com o percentual de 66,25%, ainda assim um nivel de satisfacao bem elevado, Todas as avaliagdes sdo discutidas com a dire¢ao e tomadas medidas, voltadas
amelhoriado climaorganizacional.

Ja para o grupo “Satisfacao Funcional’, dentre os nove itens avaliados, quatro foram citados com avaliacdao 6timo e bom, com percentuais entre 62% e
100%. Nos demais itens, quatro deles obtiveram avaliacdo entre 17,90% e 29,86%. Sao eles: “Remuneracdao em Relagcdao ao Mercado’, “Reajuste Salarial’,
“Participagao naTomada de Decis6es”e“Politica de Promocgao e Reconhecimento”. Esse grupo de indicadores foi todo revisado e trard resultados importantes em
funcao daimplantacdo do Plano de Cargos e Saldrios que se dard em 2015, ajustando as competéncias e funcdes, com progressao salarial de acordo com o tempo
de servico e crescimento profissional apresentado.

Nos indicadores relacionados as“Atividades Sociais”, dos seis itens avaliados a média geral foi de 42,41%, ou seja, com avaliagao satisfatéria. Dentre os seis
pode-se ainda citar “Eventos Comemorativos” com o menor indice de avaliacao, na casa de 23,67%. A entidade promove todos os anos no més de dezembro
encontro de confraternizacgdo em comemoracao as datas festivas. Pode-se também exemplificar o quesito “Auxilio Educa¢ao’, que obteve uma avaliacdo de
54,38%, mas que é facilmente identificado por intermédio dos resultados de investimentos, também de levantamentos efetuados de que 23 colaboradores ja se
beneficiaram do recurso oferecido pela entidade, o que representa 40% do todo.

Y

Quanto aos indicadores relacionados a “Comunica¢ao Interna’, foram avaliados cinco itens, com avaliacdo entre 53,57% e 73,15%, considerados
satisfatorios e bons. Dentre esses destaca-se apenas “Divulgacao e Conhecimento das Normas Internas’, com o percentual de 42,65%. A entidade fez reunides
detalhando as implementagoes que serao feitas por intermédio do Plano de Cargos, dando conhecimento a todos os colaboradores das normas internas da
entidade.

No geral, os indices foram considerados satisfatérios e bons, com uma média de 62,09% em todas as questdes referentes aos funcionarios, voltadas ao
relacionamento entre colegas e um excelente relacionamento com os conselheiros que integram o plenario do CRCSC..
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Pesquisade Satisfacao do Profissional da Contabilidade emrelacao ao CRCSC

Todos os profissionais da Contabilidade do estado de Santa Catarina foram convidados a participar da pesquisa de forma voluntaria e anénima. Em 2014,
no 1° semestre, 485 profissionais participaram da Pesquisa de Satisfacao (representando 2,5% do total) e, no 2° semestre, 365 profissionais (representando 1,8%
dototal).

A pesquisa revelou a percepgao dos profissionais da Contabilidade em relagao a entidade, pontualmente, no que diz respeito as condigdes fisicas e
ambientais, atendimento, desempenho dos setores, comunicagao com os profissionais da Contabilidade, programas e projetos do CRCSC.

Os resultados revelados permitem ao Conselho Regional de Contabilidade de Santa Catarina desencadear ac6es de melhorias naqueles indicadores que
apresentam desempenhoinsatisfatorio.

Graude Satisfacao do Profissional da Contabilidade emrelacao ao CRCSC

0 Graude Satisfagao do Profissional da Contabilidade em relagcdo ao CRCSC é a média aritmética dos resultados apurados nas pesquisas referentesao 1°e
20semestresde 2014.

Asrespostas dos questionarios foram agrupadas em cinco conceitos, conforme abaixo:

1) Otimo
2) Bom
3) Regular
4) Ruim

5) Desconheco

Os percentuais apresentados na tabela referem-se a soma dos conceitos“Otimo” e “Bom’, que representam indices de satisfacao. Os conceitos “Regular”e
“Ruim”refletem indices de insatisfacao e as questdes pontuadas como“Desconheco”ndo foram consideradas comoindicador.

No computo geral, o indice de satisfacao dos profissionais da Contabilidade do CRCSC foi de 80,05%.
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Balanco de Satisfacao dos Profissionais da Contabilidade em Relacao ao CRCSC

P 1°sem /2014 2°sem / 2014 MEDIA
PESQUISA DE SATISFACAO DOS PROFISSIONAIS DA CONTABILIDADE - CRCSC (% dos indices (% dos indices (% dos indices

o6timo e bom) 6timo e bom) otimo e bom)

Localizacao

28,27 27,77

Horario de funcionamento 90,08 88,66

85,97 84,82

Limpeza e higiene 96,25 95,71

| Docopodietvoemgeral  m2 &30 85,26

E Do corpo funcional em geral 88,54 86,45
£ Dosevicodetelefomiaerecepgo  s4es 8580 85,24
§ Do agendamento / cumprimento da hora marcada 88,80 90,20 89,50
2 Precsioe confiabilidade nas informacoes prestadas 8470 87,64 86,17
I;: Agilidade no retorno de informagées 77,61 82,85 80,23
S soluaoimediatadeproblemas 75 7801 75,80
= Inscricdo e matricula em eventos 87,07 88,07 87,57
86,61 86,30

Diretoria 87,29 86,46 86,88

86,02 85,98

Fiscalizacao 75,79 75,72 75,76

86,83 84,91

Desenvolvimento Profissional 77,80 80,84 79,32

87,34 85,50

Contabilidade / Financeiro 86,46 90,53 88,50

88,73 86,68

Juridico 82,35 86,67 84,51

86,50 85,00

Biblioteca e Museu 81,82 82,02 81,92

82,95 81,87

S Jornal 75,61 77,08 76,35
32, 78,16 77,84
%g g Boletins / Periédicos 75,11 76,16 75,63
S % S 81,27 80,26
z2 g Redes sociais 79,28 78,21 78,75
282 | Pwbliaggodeliies 072 708 70,78
BHE Divulgacao de eventos 77,99 77,09 77,54
2° 65,35 64,90
Cursos e treinamentos 72,57 71,27

73,55 72,52

Congressos, convengdes, encontros e féruns

TOTAL (%dos indices 6timo e bom )
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Analise Parcial dos Resultados

Dos trinta e nove itens pesquisados, apenas um esteve abaixo do indice médio, que foi de 81,43%, ou seja, muito bom e étimo. Na avaliacao geral
percebe-se que o profissional estd atento e percebendo o esforco da entidade em atendé-lo com exceléncia. A entidade tem se empenhado em oferecer um
servico de qualidade, levando ao Profissional a disseminagao do conhecimento e atualizacao permanentes.

Dos indicadores relacionados as “CondicOes Fisicas e Ambientais”, todos os itens obtiveram avaliacbes superiores a 79,74%. Apenas o item
“Estacionamento” obteve uma baixa avaliagao, na casa dos 27,77%. A entidade dispe de vagas internas de estacionamentos, todavia, por forca de
determina¢des governamentais, as mesmas nao estao autorizadas a utilizacao, o que leva a ocupacao de vagas comuns a comunidade no entorno da sede.

Para os indicadores relacionados ao “Atendimento’, todos os itens obtiveram excelentes indices, demonstrando um importante avanco. Dentre os itens
avaliados pode-se destacar 0“Do Agendamento” que obteve um resultado de 89,50%. Denota a preocupacao da entidade no atendimento e respeito ao
Profissional. Dos oito itens avaliados, elenca -se“Solu¢ao Imediata de Problemas” que muito embora tenha sido o item com menor indice de avaliagao ficou na
casade 75,80%, considerado muito bom.

Quanto aos itens relacionados a “Desempenho dos Setores”, dentre os treze itens avaliados, onze deles obtiveram um resultado importante com uma
média de 85,28%, estando na faixa de bom e 6timo. Todos os quesitos foram muito bem avaliados, destacando-se apenas “Desenvolvimento Profissional” e
“Fiscalizacao” com indices minimamente mais baixos, com avaliacdes entre 75,76% e 79,32%. A entidade tem demonstrado imensa preocupacao no
atendimento e treinamento de pessoal para que o desempenho seja crescente e atenda ao profissional com exceléncia.

No caso do grupo “Comunicagao Com os profissionais da Contabilidade”, foram avaliados oito quesitos, todos com avaliagao muito boa, entre a casa de
70% a 80%. Apenas um deles com indice abaixo dos 70%, ou seja, 64,90% :“Divulgacao de Normas da Categoria” Em 2014 o Site do CRCSC foi reformulado com o
objetivo de facilitar o acesso a informacéo aos Profissionais da Contabilidade, também passou a utilizar de forma intensiva as Redes Sociais, exemplo disso, a
divulgagdo das entregas das carteiras profissionais e as visitas académicas ao CRCSC. Nesse mesmo contexto a Revista Catarinense de Ciéncias Contabeis (RCCC)
vem se adequando as exigéncias da Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes) visando aaumentar o conceito Qualis/Capes, além de
suaindexacao em bases internacionais.

Quanto ao grupo “Programas e Projetos dos Conselhos”, a avaliacao foi feita em quatro quesitos tendo sua média em 71,85%, portanto uma avaliagao
dentro de bom e 6timo. Em 2014 o CRCSC investiu intensamente na capacitacdo dos Profissionais, promovendo diversas palestras, cursos e semindrios, a fim de
levar aos profissionais todas as atualizacdes e capacitacao necessaria ao desempenho das atividades. Isso pode ser claramente evidenciado por meio das
planilhas no capitulo do Desenvolvimento Profissional, nesta peca de divulgacao.
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DEMONSTRACAO DOVALORADICIONADO-DVA

CALCULO DO VALOR ADICIONADO VALORES EM R$ 2013 VALORES EM R$ 2014

11.794.772

1.1 Contribuicdes 9.454.244 10.072.692
12 BploragiodeServicos  7893% 880.441
1.3 OQutras Receitas Correntes 447 445 841.639

.647.589 6.709.762
Materiais e Equipamentos adquiridos de Terceiros 392.499

—89 582 3.163.679

2.3 Perda de Valores Ativos 2.949.897 3.153.584
|3 VALORADICIONADOBRUTOL1-2] 4043427 5.085.010
4 PROVISAO PARA CONTINGENCIAS CiVEIS/TRABALHISTAS 62.772 11.253
27.207 2.476.338
5.1 Financeiras 2.227.207 2.476.338
6 VALOR ADICIONADO TOTAL A DISTRIBUIR [3 - 4 + 5] 6.207.862 7.550.095
DISTRIBUICAO DO VALOR ADICIONADO % %

— 54,51% 3508856 4647%

7.2 Impostos, Taxas, Contribuicées e Encargos Sociais 628.768 10,13% 689.047  9,13%
73 Contrbuicbes Btatutdas I igoos 3209% 2200479 2926%
7.4  Subvencoes a Terceiros e as Delegacias 141.816 2,28% 163.704 2,17%

7S MuguEs o esss 27 801 243%

7.6  Superavit/Déficit do Exercicio -106.945 1,72% 795908  10,54%
TOTAL DO VALOR ADICIONADO DISTRIBUIDO 6.207.862 100,00% 7.550.095 100,00%

NOTAS EXPLICATIVAS:

A Demonstracao do Valor Adicionado - DVA e os indicadores operacionais foram elaborados de acordo com o Pronunciamento Técnico CPC 09 e a Resolugdo CFC n° 1.138/08, que aprovam a NBCTG 09, a
qual trata da conceituacao e da estrutura da DVA.

Asinformacoes paraaelaboracdo da DVA e dosindicadores foram extraidas do Balango Patrimonial, Balango Orcamentario, da demonstracdo das Variagdes Patrimoniais e do Plano de Trabalho.

As Receitas de Contribuigdes (Item 1.1) correspondem aos valores de anuidades do exercicio dos profissionais de contabilidade e das organizagdes contabeis. As receitas com Exploracédo de Servicos (Item
1.2) representam os valores recebidos com aluguel de bens iméveis, emolumentos de inscri¢des, expedicoes de carteiras, de certidoes e de etiquetas, publicidade e patrocinios. Por fim, Outras Receitas Correntes
(Item 1.3), correspondem aos valores recebidos a titulo de multas por auséncia nas eleicoes, multas de infragdes, indenizac¢des e restiui¢des, ganhos com alienacao e reavaliagdo de ativos.

Os valores registrados em Perda de Valores Ativos (item 2.3), correspondem aos ajustes nas provisoes de perda de créditos de curto e longo prazo, depreciacdo dos bens patrimoniais, descontos concedidos
sobre pagamentos antecipados de anuidades e perdas por cancelamento de créditos, prescricao ou deciséo judicial.

As provisdes para Riscos Trabalhistas e Civeis foram constituidas com base no Relatdrio de Passivos Contingentes da Assessoria Juridica do CRCSC. O valor apresentado (item 4) corresponde ao
complemento/ajuste no exercicio aos valores de provisdes ja registrados de processos em que o CRCSC é parte e que estao classificados como de provéveis perdas, de acordo com o item 3.6.10 do Manual de
Contabilidade do Sistema CFC/CRCs.

As Contribuicdes Sociais e Estatutdrias (item 7.3) representam os valores de repasse ao CFC referentes a cota-parte das anuidades (1/5 das anuidades de acordo com o Decreto-Lei n° 9.295/46) e ao FIDES
(Fundo de Integragao e Desenvolvimento) destinado ao apoio e desenvolvimento de projetos ou agdes de interesse da profissao contabil.

Noanode 2013, devido aos ajustes nas provisoes de perda de créditos de curto e longo prazo, cota-parte, riscos trabalhistas e civeis e a depreciagao dos bens patrimoniais, o Déficit Patrimonial registrado foi
deR$ 106.944,87.Em 2014, 0 CRCSCregistrou Superavit Patrimonial naimportancia de R$ 795.908,29.
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DEMONSTRACAO DO RESULTADO SOCIAL DO CRCSC

(Por indicadores)

1 Indicadores do Resultado Operacional e Social

. .- Valores em RS Valores em R$
1.1 Demonstrac¢ao do Resultado do Exercicio 2013 2014

(-) Contribuicdes Sociais e Estatutarias (*) (1.992.106) (2.209.479)
(-) Despesas com Atividades Operacionais (1.723.816) (1.629.199)
| ODespessscomRemuneragiodopessoal (38361 (3508856
(-) Despesas com Tributos, Contribui¢des e Encargos Sociais (628.768) (689.047)
| (DespesascomBerefcosSociisaComunidede  (82098) (708.053)
(-) Outras Despesas (4.454.769) (4.730.568)

(*) Contribuicées Estatutarias - FIDES (Fundo de Integracdo e Desenvolvimento) - Cota-Parte CFC

1.2 Patrimonio Social 17.202.255 17.978.896

2 Indicadores das Atividades Operacionais

Valores R$ em 2013 Valores R$ em 2014
0,

valores % Rec. Liq. % Déficit .
Social

081% 76.770 0,43%
2.2 Educacdo Continuada 633.788 5,80% 592,63%  3,68% 487.334 4,04%  61,23% 2,71%
23 ReunioesRegimentais de Representagaoe AtializacioRundonal 65016 S7%  S443% 360 A1 576%  @1%  386%
2.4 Representa¢des em Eventos 196.097 1,79% 183,36% 1,14% 240412 1,99% 30,21% 1,34%
0,76% 130.535 1,08%  16,40% 0,73%

10,02% | 1.629.199 13,51% 204,70% 9,06%

Total dos Indicadores das Atividades Operacionais 1.723.816

15,78% 1611,87%

NOTAS EXPLICATIVAS:

Os Indicadores do Resultado Operacional e Social demonstram a aloca¢ao dos recursos recebidos, viabilizando as Atividades Operacionais do CRCSC e
promovendo a exceléncia na qualidade dos servigos publicos prestados a Classe Contabil e a Sociedade.
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3 Indicadores Recursos Humanos

2014
Administracao

Executiva Operacional Apoio Total Executiva  Operacional Apoio

3.1.1 Participagao por Sexo Homens 27 22 80

3.1.2 Percentual de ocupantes de chefia Homens 50% 39%

3.2 Faixas Etarias em 31/12 41 40 59 140 38 39 61 138
32dMemoesdetsaos 002200

3.2.2 De 18 a 35 anos 3 8 27 38 3 2 33 38

3.2.4 Acima de 60 anos 7 5 0 12 8 10 0 18

3.3.1 Até 1 ano 15 27 5] 47 0 0 6 6

3.3.4 Acima de 5 até 10 anos 5 4 5 14 10 2 9 21

3.4 Variagao do Corpo Funcional

3.4.1.1 Demissdes no ano 0 0 0 0 0 0 -4 -4
3.4.1.3 Afastamentos por outros motivos -1 -34 -6 -41 -3 -1 0 -4

3.4.2 Acbes Trabalhistas movidas contra a entidade

3.4.2.2 Numero de processos traballhistas julgados procedentes 0 0 0 0 0 0 0 0

3.5 Servigos Terceirizados em 31/12

3.6 Estagiarios em 31/12

3.7 Escolaridade e Formagao
3.7.1.1 Analfabeto 0 0 0 0 0 0 0 0
3.7.1.3 Com Ensino Médio 0 0 9 9 0 0 7 7

3.7.1.5 Cursando Ensino Superior 1 0 4 5 1 0 10 11

3.7.1.7 Pés-Graduado 22 24 9 5 22 19 8 49

3.8.1 Gastos com servicos terceirizados no periodo 414.389,31 323.249,04

3.8.3 Gastos com formagéo e treinamentos 258.952,30 219.018,45

3.8.4.1 Remuneragoes 3.160.016,10 3.064.173,27

3.8.4.3 Outras vantagens sociais 382.364,79 351.610,87
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4 Indicadores dos Tributos e Encargos Sociais

Valores R$ em 2013 Valores R$ em 2014

valores % Rec. Liq. % Déficit l,/SooF::ai:T valores % Rec. Liq. Supzorévit "SA’OZ::—.
4.2 Impostos e Taxas 56.872 0,52% 53,18% 033%  52.818 0,44% 6,64% 0,29%
Total dos Indicadores de Tributos e Encargos Sociais 628.768 5,75% 587,94%  3,66% | 662.109 5,49% 83,19%  3,68%

5 Indicadores dos Beneficios Sociais a Comunidade

Valores R$ em 2013 Valores R$ em 2014

valores % Rec. Liq. % Déficit O/SOOF:;;T valores % Rec. Liq. SupZ‘:'évit ':’OZ?;:'
5.1.1 Cursos 349.792 3,20% 327,08% 2,03% 342307 2,84% 43,01% 1,90%
5.2 Publicagées Periddicas 185.125 1,69% 173,10%  1,08% 198664 1,65%  2496%  1,10%
5.2.2 Jornal 139.818 1,28% 130,74% 081% 180.196  1,49% 22,64% 1,00%

17,94% 0,11%  5.050 0,04% 0,63% 0,03%
3,22% 0,02%  4.880 0,04% 0,61% 0,03%
18,46% 0,11%  17.175 0,14% 2,16% 0,10%
787,41% 708.053 5,87%  88,96%  3,94%

0,03%

5.3 Acervo Bibliografico 3.446

7,711%

Total dos Indicadores dos Beneficios Sociais a Comunidade 842.098

6 Planejamento Social 2015

valores em R$

11.000.000

(-) Gastos com pessoal -4.112.100
| (Comibugoessodmiseestautaias 2775900
(-) Impostos, Taxas, Contribuicdes e Encargos Sociais -125.500

-20.000
3.966.500

Resultado Operacional Liquido a Distribuir aos programas

Distribuigdo do Resultado aos Programas/Sub-programas

© 62ResuladoOperacional LiqudoaDistrourr 100,00% 3966 500
6.2.1 Gestao de Registro Profissional 8,63% 342.150
Ce2tdARegsvoProfssonal 342,150
6.2.2 Gestao de Fiscalizagao 15,79% 626.500
6.2.3 Gestao de Educagao Continuada 39,15% 1.552.800
| 6231 Edwagao Continuada o Valorzagao Profissional 1,552,800
6.2.4 Suporte e Apoio as Atividades Fins 36,43% 1.445.050
| 6241ApoAdmistatvods Atdades Fins 1.445.050
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