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Camara de Mediacao e Arbitragem empresarial

sera inaugurada na ACIF nesta quarta-feira
(18)

16 Novembro 2015 12:57:56

Entidade sedia a primeira Camara de Floriandpolis para resolugao de conflitos de forma extrajudicial
com metodologia certificada pela CACB e Sebrae

No Brasil, tramitam hoje na justica mais de 105 milhdes de processos, custando em média cada um R$ 4,3 mil. Além da demora de cerca de dez
anos para serem decididos, os custos do processo comum recaem todos sobre uma das partes, a que perdeu a demanda. Uma altemativa mais
rapida e pratica para resolucdo de conflitos, especialmente os empresarias, e onde os custos da demanda sé&o divididos entre as partes séo as
Camaras de Conciliacdo e Arbitragem.

Nesta quarta-feira (18), Florianopolis ganha sua primeira unidade, certificada pela Cor do dasA des Ce iais e Empresariais do

Brasil (CACB) e Sebrae, para resolver e pendéncias iais e de confratos, antes que as demandas cheguem ao judiciario. O
espaco sera inaugurado na Associacdo Comercial e Industrial de Florianépolis (ACIF), em uma parceria com a Camara Brasileira de Mediacdo e
Arbitragem Empresarial (CBMAE). A Camara da ACIF sera a quinta do estado a utilizar a metodologia da CBMAE — as demais estdo em Blumenau,
Brusque, Jaragua do Sul e Joinville.

Segundo o diretor de Conciliacéo Mediacéo e Arbitragem da ACIF, Rodrigo Berthier, as Camaras ganham cada vez mais espaco no Pais, inclusive
com apoio e estimulo do Poder Judiciario. “O que prevalece no procedimento € a busca por um entendimento maior e menos litigioso. A questéo do
custo-beneficio com relacédo ao tempo para a solugdo do problema, a menor exposicéo das partes e o valor a ser gasto no procedimento sdo as
grandes vantagens deste tipo de processo. Tudo é acordado pelas partes”, explica. Para o presidente da ACIF, Sander DeMira, o uso de caminhos
extrajudiciais precisa ser entendido pela sociedade como um caminho rapido, seguro e eficaz para a resolugéo de diversos problemas e por isso
cada vez mais difundido. “Para a classe empresarial € um instrumento de ainda mais importancia, pois em alguns casos a demora pode interferir no
andamento dos negécios, na produtividade e até na imagem da empresa”, destaca. A Camara da ACIF atendera as micro, pequenas, médias e
grandes empresas.

Para o inicio dos trabalhos da Camara da ACIF, previsto para janeiro de 2016, foi capacitado um grupo de profissionais, especialistas em diversas
areas, que atuardo como dos conflitos ap! dos. Neste sistema, as partes escolhem o mediador dentro da lista de integrantes da
Camara ou indicam o mediador de sua preferéncia, dividindo os custos do processo. Ja o Conselho Consultivo contara com a participacéo de
membros da Facisc, OAB/SC, CRA/SC, CRC/SC, Fiesc, Crea/SC e F ércio e outras convidad:

Além da nova Camara de Mediacdo e Arbitragem, a ACIF oferece também os servicos do Posto Avancado de Conciliagéo Extrajudicial (PACE),
instalado em sua sede desde 2009. No PACE, que também faz parte do sistema da CBMAE e tem convénio o Tribunal de Justica do Estado, séo
resolvidas pendéncias entre credores e devedores. Sdo impasses comerciais como juros de cartdo de crédito e cheque especial, financiamentos,
telefonia, TV por assinatura, lojas e faculdades, em que os acordos séo realizados entre 15 e 20 dias e homologados pela justica. Este servico &
gratuito, bastando agendamento prévio junto a entidade.

As diferencas entre conciliacdo, mediacéo e arbitragem

Todos séo alternativas extrajudiciais para a solucéo de conflitos. Na conciliagéo, o conciliador ou os conciliadores exercem a tarefa de aproximar as
partes, sugerindo e propondo solucdes para um entendimento. E um processo voluntario e pode ser aplicado em qualquer demanda de menor
complexidade. Logo que o acordo se concretiza, ja € homologado pelo Poder Judiciario. De acordo com o diretor da ACIF, “este tipo de conciliacdo
& bastante interessante do ponto de vista comercial, pois agiliza o entendimento entre empresas e consumidores, ja que possibilita a rapida
retomada do credito e do consumo”, destaca Berthier.

Amediacdo é semelhante a conciliacdo, mas neste caso o mediador ou os mediadores ndo podem oferecer solugdes. Aproximam e facilitam a
comunicagdo entre as partes para que negociem diretamente a solucdo, de uma forma mais ampla que no inicio da negociacéo. “Caso néo se
chegue a um consenso, ai sim o processo arbitrario & iniciado”, explica o diretor. Segundo ele, a arbiragem € usada quando as pessoas buscam
solucionar um conflito elegendo um uma terceira pessoa para decidir o litigio, “da mesma forma que um juiz de direito, com o diferencial que se
pode escolher quem vai julgar a causa, de acordo com sua especialidade ou conhecimento na area do conflito”, diz. A arbitragem é bastante
parecida com um processo judicial e também esta sujeita aos principios do contraditério, igualdade das partes, imparcialidade do juiz/arbitro e livre
convencimento, s6 que ao invés de ser administrada pelo Estado, a questéo é resolvida pelas camaras.

Amediacdo e a arbitragem podem ser usadas em questées empresariais, contratuais e de administracdo publica.
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