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Riscos, Oportunidades e Perspectivas

A Gestao de Riscos é uma importante ferramenta de auxilio a tomada de de-
cisdo, pois permite a organizacdo identificar e mensurar os riscos aos quais
estd exposta, contribuindo efetivamente para o alcance dos objetivos orga-
nizacionais e agregando valor por meio do controle e da melhoria dos proces-
sos internos.

O CRCSC fomenta a cultura orientada a gestao de riscos como ferramenta de
aprimoramento do resultado institucional. Com a finalidade de sistematizar
as préticas relacionadas ao tema, o CRCSC aprovou os seguintes normativos:
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C Resolugo CRCSC > Portaria CRCSC n° 29/2022 acesse >34

n.°427/2019
Ementa Descricao
Resolugao CRCSC Institui a Comissédo de A Comissao possui a responsabilidade de auxiliar a alta
n.0428/2019 Governanga, Riscos administragao, incentivando, promovendo e acompanhando
e Compliance do CRCSC a implementagao de medidas, mecanismos, praticas e

diretrizes de governanga.

Com o objetivo de viabilizar a execucdo das diretrizes estabelecidas nos normativos, o

CRCSC segue o Fluxo de Operacionalizacdo descrito no diagrama abaixo:

Fluxo de Operacionalizacdo
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Tratamento de riscos

RISCOS, OPORTUNIDADES E PERSPECTIVAS

A matriz SWOT foi a ferramenta gerencial escolhida para a etapa “Estabelecimento do contex-
to", que consiste em compreender os ambientes interno e externo para auxiliar no processo de
identificacdo dos riscos que podem afetar o alcance dos objetivos estratégicos, resultando no

seguinte diagnostico:

Matriz SWOT

AMBIENTE EXTERNO [

= AMBIENTE INTERNO

Fraquezas (Riscos) Situagoes externas ao
Fatores internos que controle do CFC que

oferecem risco a execugdo impéem dificuldades
dos processos para o cumprimento
dos objetivos
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https://www.crcsc.org.br/uploads/pagina/15770/75K452P7S5I1kVx_YaXk-ixd9aGleWRv.pdf
https://www.crcsc.org.br/uploads/pagina/15770/75K452P7S5I1kVx_YaXk-ixd9aGleWRv.pdf
https://www.crcsc.org.br/uploads/pagina/15771/Qsws3CtMEnJCQOEhGs1KAzXy48aCyYH1.pdf
https://www.crcsc.org.br/uploads/pagina/15771/Qsws3CtMEnJCQOEhGs1KAzXy48aCyYH1.pdf
https://www.crcsc.org.br/uploads/pagina/19121/nE1FyOLK8ukecagZiOoS7YSfPbpvPWnZ.pdf
https://www.crcsc.org.br/uploads/pagina/19121/nE1FyOLK8ukecagZiOoS7YSfPbpvPWnZ.pdf
https://www3.cfc.org.br/spw/PortalDocumentos/CRCSC/_ArquivoPortalTransparencia_a40e7e3e-c3db-4c59-b7b3-fdbc7b5db4c0.pdf
https://www3.cfc.org.br/spw/PortalDocumentos/CRCSC/_ArquivoPortalTransparencia_a40e7e3e-c3db-4c59-b7b3-fdbc7b5db4c0.pdf
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Principais riscos
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. Categoria - Risco <
Eventos de Risco 9 Probabilidade* Impacto* . Resposta Plano de Acéo
do Risco Residual
N&o atendimento da periodicidade estabelecida no Manual x oy . Contratagéo de fiscais, intensificar fiscalizagdo eletrénica por amostragem, e realizagdo de
o ~ e ) Reputagéo Alta Médio Mitigar s x
de Fiscalizagao do Programacao da Fiscalizagdo Proativa estudo para mudanga no Manual de Fiscalizagdo em relagdo ao prazo de retorno.
Falta de um maior controle e utilizagdo dos dados obtidos Disponibilizagdo de Fiscal especifico para anélise dos trabalhos da RAIS com auxilio de
por meio do Convénio RAIS para evitar o Exercicio llegal da Operacional Alta Alta Mitigar colaborador da drea administrativa para tratamento de dados e alimentagao das tabelas para
profissdo e/ou profissionais atuando com registro baixado. fins de prestagéo de contas ao CFC.
Perdas de dados provocadas por agdes intencionais de Acompanhamento de novas solugdes em tecnologia para somar aos controles existentes
usuarios oriundas de uma excluséo indevida ou devida e (Controle de acesso aos funcionarios por atividade desempenhada e de senhas ao(s)
ndo comunicada, e provenientes de agdes ndo intencionais Conformidade Média Alta Risco Médio Mitigar sistema(s); solugdo de backup; firewall; antivirus; campanhas internas de comunicagéo;
como falhas em sistemas, sobrescrita de dados, falhas em portarias que dispdem sobre a politica de acesso e a politica de seguranga da informagao e a
hardware, entre outras. politica de backup; Cédigo de Conduta).
Dados roubados nas dependéncias interna do controlador/ Manuteng&o dos controles existentes e das agdes da portaria que dispde sobre a politica de
operador, falhas nos controles de seguranga dos sistemas, Conformidade Muito baixo Alta Mitigar acesso, politica de backup e politica de seguranga da informagéo; acompanhamento de novas
entre outras. solugées em tecnologia.
Extravio do processo por funcionario, conselheiro ou CFC, Controle no sistema utilizado pelo CRCSC, na assinatura do termo de entrega de processo
devido as constantes movimentagdes necessarias ao Operacional Muito baixa Alto Mitigar aconselheiro, digitalizagao de todos os processos apds a sua abertura, aquisigéo e
andamento do processo fisico. implementagao de sistema de processo eletronico.
. . . Oportunidades
Painel de Riscos w Oportunidades Oportunidades ?oat(;,r;i?g?iiimgias Existéncia de capacitagao
Governanga Digital do LGPD e Inventério de Dados Pessoais - IDP. . dad gratuita e a distancia.
Governo Federal. . Oportunidades
(200 )( 200 )( 2021 ) v 2 . Acéo de fomento Auditoria do Tribunal de Acio de fomento
v C Ao de fomento Treinamento do Processo Contas da Unido (TCU) < e .
nw Y v Acao de fomento Oinventério de dados realizado em 2022 - - SR - Intensificagdo na quantidade
i o] - . N . . P o Administrativo de Fiscalizagao lidade d
©T © E A adequag&o do CFC as determinagdes impulsionou uma anélise critica das Eletrénico leva beneficios a0 B e qualidade de cursos
O T ‘_9 do Decreton©10.332, de 28 de abril atividades realizadas internamente pelos Departamento de Fiscalizagio Acao de fomento dlspo_nlblllzado_s dg forma
O ¢ 1) de 2020, que institui a Estratégia de departamentos do CRCSC. Aconcepgao doCRCSC e a0 profissionalg Acompanhamento gratulta nas mais diversas
C S>5o Governo Digital propiciaao CRCSC de uma culturainterna daanélise de d P de acérdédos emitidos areas, bem como aqueles
e f - ; N e . N a contabilidade. Dentre os d tad i ¢
a = wv disponibilizar servigos aos profissionais justificativa, serventia e real necessidade quais podemos destacara pelo TCU etomada voltados especificamente
Total o 18 da contabilidade e sociedade com deatividades e procedimentos realizados diminuicio de rotinas, menor de providéncias para adrpmlstragao publica.
8‘ O agilidade e eficiéncia ja que o governo pelos colaboradores favorece a maior tempo §e rAmite do F;rocesso para o tratamento Foi InC|UIdl? no Plano de
80 riscos © digital tem como premissas: Centrado eficiéncia, simplificando ou excluindo rotinas facilidade de acesso de ' das determinagbes/ Desenvolvimento de
no cidadéo, Integrado, Inteligente, desnecessarias. Aavaliagao periédica do IDP . recomendagdes. Lideres - PDL e Plano anual
- R Y - ambas as partes envolvidas, deTrei PAT
Transparente e Aberto, Confiavel e apartir de 2023 conduzird a manutengao seguranca, transparéncia e e re!narrjentos - PAT,
Eficiente. desta cultura. econom'a‘ capacitagdes gratuitas, no
02 e formato EAD.
« 29 . .
N Riscos por categoria (2022)
[QV)
29 Estratégico Operacional Orgamentario Integridade Conformidade
20
Riscos ‘ Riscos . Riscos Riscos Reputagéo Fiscal
extremos altos médios baixos
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https://www.crcsc.org.br/uploads/pagina/17655/it2u-fEAnae2q0WnLZxslgoML2GfASt0.pdf
https://www.crcsc.org.br/uploads/pagina/20138/LEUqe2G5vlgi5b1CW8rw5Jxea0W6lyXJ.pdf
https://www.crcsc.org.br/uploads/pagina/18238/tv1DCKwL1CkM8aMcyd46RCXW6XPVjrDZ.pdf
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Gerenciamento de Riscos e Controles Internos

Uma gestao de governanga eficaz requer a atribuicdo assertiva de responsabilidades, bem como
o devido alinhamento das atividades por meio de cooperacéo, colaboracdo e comunicacao no
ambiente organizacional. Nesse sentido, o CRCSC adota o Modelo das Trés Linhas, que é uma im-
portante ferramenta para o gerenciamento e controle de riscos, pois esclarece os papéis e res-
ponsabilidades essenciais das unidades envolvidas no processo.

Gestores
deriscose
gestores de areas

Auditoria
Internado
CFC

T4 ApmiNisTRRGRO

Possuem, entre
outras atribuicoes,
aresponsabilidade de
executar as atividades referentes
ao processo de identificacao,
de andlise de avaliacdo e de
tratamento dos riscos da
atividade/projeto sob sua
responsabilidade e monitorar
a operacdo e execugao dos
planos de acao definidos
para tratamento dos
riscos identificados
pelos gestores dos
riscos de sua area.

Possui a fungao de
avaliacdo independente
da atuacao das demais linhas de
defesa, quanto as acoes relativas
ao alcance dos objetivos. No
caso do CRCSC, a Auditoria
é realizada pelo Conselho
Federal de Contabilidade,
servindo de reporte a Alta
Administracado.

Segunda linha

Diretorias; Camaras de
Administragéo e de Controle
Interno, Comissao de Governanga,
Riscos e Compliance; Comité
de Integridade; Conselho Diretor;
Departamento de Governangae
Conformidade.

A segunda linha é implementada para respaldar
e viabilizar exceléncia aos processos, bem como
monitorar a gestdo, de forma a garantir a eficacia no
gerenciamento dos riscos e controles.

RISCOS, OPORTUNIDADES E PERSPECTIVAS
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Boas praticas realizadas em 2022 para o monitoramento continuo
da Gestao de Riscos

= Manutengéo de pagina sobre a Gestéo de Riscos, no portal do CRCSC, no menu “Governanga”.

Mais informagoes (@ELLEEEE -;

* Reunides periddicas entre as Diretorias, Comiss&o de Governanga, Riscos e Compliance, Departamento de
Governanga e Conformidade e as unidades organizacionais.

i
#

* Registro das reunides no Sistema Teams (Microsoft) e Portal de Assinaturas (SPW).

09 reunides Acoes realizadas nas reuniées

realizadas em 2022 + Tragadas metas para Gestao de Riscos.

+ Treinamento arespeito de Gestédo de Riscos
para os funcionarios lotados no Departa-
mento de Fiscalizagdo, mapeamentos de
riscos e oportunidades do departamento.

02 unidades

organizacionais envolvidas

Monitoramento periédico pelo Conselho Diretor do CRCSC dos riscos que sao classificados como altos
e extremos, além dos riscos de integridade.

No que concerne a Gestdo de Riscos do CRCSC, em 2022 o enfoque da administracdo foi o
mapeamento dos riscos do Departamento de Fiscalizacdo do CRCSC. O Departamento foi
identificado como ponto critico, devido a equipe enxuta em relacdo a quantidade de trabalho e
metas, procedimentos e rotinas que envolvem seguranca e sigilo, normas especificas e analise
minuciosa de documentos que fazem com que o departamento seja prioridade para o mapea-
mento dos riscos buscando maior seguranca juridica ao CRCSC.
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